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recebíveis e ter capital de giro para potencializar seu negócio
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Introdução
O ano de 2023 iniciou com um cenário macroeconômico 
difícil para as empresas. Inflação, altas taxas de juros  
e inadimplência  da população formam uma tríade 
desafiadora para negócios de diferentes segmentos.

A inadimplência que se arrasta desde 2021 é, inclusive,  
um fator que limita o crescimento do mercado de crédito 
e das concessões.  

Os dados da Pesquisa de Endividamento e Inadimplência  
do Consumidor (Peic), elaborada pela Confederação 
Nacional do Comércio de Bens, Serviços e Turismo (CNC), 
mostram que aproximadamente 45% dos consumidores 
chegaram em março com dívidas atrasadas por mais  
de 90 dias, representando um aumento de 44%  
em relação a fevereiro de 2022.  

Logo, não é de se espantar que a conjuntura econômica  
atual contribua para a formação de uma bola de neve  
que, gradualmente, começa a impactar a sobrevivência  
das companhias. 

“45% dos consumidores 
chegaram em março com dívidas 

atrasadas por mais de 90 dias”

45%



Apenas no primeiro trimestre de 2023, o número  
de solicitações de falência subiu 44% no Brasil,  
em comparação com o mesmo período de 2022,  
de acordo com dados da Serasa Experian, que calculou  
255 pedidos apenas neste ano.

Diante da situação, as empresas se vêem em um ambiente 
repleto de dificuldades para a consolidação de estratégias 
financeiras e acesso ao crédito para a manutenção  
ou expansão do negócio. 

Nesse contexto, a antecipação de recebíveis surge como 
uma aliada para promover a manutenção do capital de giro  
e a saúde do caixa das empresas. 

Se você nunca usou e gostaria de começar a usar, se já usou 
e interrompeu por algum motivo, ou mesmo se não conhece 
a funcionalidade, este guia foi feito para te ajudar a entender 
o que é uma antecipação de recebíveis, como e por que 
ela contribui para o crescimento saudável das empresas  
e os diferenciais dessa funcionalidade dentro da iugu. “o número de solicitações de 

falência subiu 44% no Brasil”

44%

Se você se enquadra em um dos perfis 
citados acima, convidamos você  
a interagir com este material para 
direcioná-lo direto para a sua principal 
dor. Para isso, basta clicar em um dos 
botões abaixo:

Nunca usei a antecipação de recebíveis 
e quero saber as vantagens; ↗

Já usei a antecipação de recebíveis, 
mas não uso no momento; ↗

Utilizo a antecipação de recebíveis  
e quero aproveitar ainda mais  
os benefícios. ↗ 
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Entendendo  
a antecipação  
de recebíveis

Embora o termo não seja tão popular, entender  
a antecipação de recebíveis é mais simples do que parece.

Como o próprio nome sugere, essa operação de crédito possibilita 
que a sua empresa antecipe o recebimento de um capital que  
já é seu, mas que só fará parte do seu patrimônio futuramente.

Para entender como ela funciona, imagine o seguinte cenário:  
a sua companhia tem um recebimento de pagamentos via cartão  
de crédito agendado para daqui a 40 dias. 

Com a antecipação de recebíveis, você pode adiantar  
o recebimento dos valores das parcelas e contar com ele  
de forma rápida no seu fluxo de caixa. Dessa forma, é possível 
manter o capital de giro da empresa sem comprometer a saúde 
financeira do seu negócio, uma vez que os recursos antecipados  
já pertencem a sua empresa.

1
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Mas como 
funciona uma 
antecipação  
de recebíveis?
 
A antecipação de recebíveis funciona  
a partir de transações realizadas via 
cartão de crédito. 

Para realizar essa operação, você pode 
buscar por uma instituição financeira  
ou instituição de pagamento, como  
a iugu, e assim comprovar, por meio  
de documentos, os valores que serão 
recebidos futuramente. 

Após entender se a IP que você utiliza 
oferece o serviço de antecipação  
(ou buscar por outra empresa que 
ofereça), você pode manifestar  
o interesse por utilizar essa função. 

A partir disso, a instituição  
de pagamento realiza uma análise 
sobre as movimentações da sua 
empresa, considerando os riscos que 
possam estar envolvidos na transação 
e estipulando uma determinada taxa 
para a antecipação. 

Após o processo de análise  
e aprovação, a sua empresa pode 
solicitar a antecipação de recebíveis 
mediante taxas e valores, que variam 
de acordo com cada instituição. 

Continue a leitura dos capítulos  
a seguir e entenda como funciona  
a antecipação de recebíveis da iugu  
e como ela pode ser uma alternativa 
inteligente para garantir fluxo de caixa 
para a sua empresa.

22  
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Empréstimo x antecipação 
de recebíveis: afinal, qual  
é a diferença?
Antes de prosseguirmos aos próximos capítulos,  
é fundamental que você entenda a diferença entre 
antecipação de recebíveis e empréstimo. 

Como você viu, a antecipação de recebíveis é um recurso 
financeiro que já pertence à sua empresa, e que pode ser 
antecipado para manter o fluxo de caixa positivo, gerar 
mais capital de giro ou arcar com os custos da operação.  

Com os empréstimos, por outro lado, a sua empresa pega 
emprestado um dinheiro que não é dela. Desde agosto de 
2022, o Comitê de Política Monetária (COPOM), mantém  
a taxa de juros (Selic) em 13,75%, a mais alta desde o fim  
de 2016. Na prática, isso representa juros de crédito, 
financiamentos e cartão de crédito mais elevados. 

3  
A longo prazo, o cenário de alta de juros atrelada  
aos empréstimos pode comprometer seriamente  
a saúde financeira das empresas. De acordo com  
um levantamento do Serasa Experian, em abril de 2023, 
um total de 6.512.731 de empresas brasileiras estavam 
inadimplentes, o maior número para abril desde 2016. 
Ao todo, a soma das dívidas já atingiu R$117,5 bilhões.

Desse modo, fica claro que o empréstimo não é uma 
alternativa financeiramente saudável, uma vez que  
o capital para o pagamento de parcelas e taxas precisa 
ser gerado e estar disponível em caixa no momento 
dos vencimentos. 
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Por que antecipar 
recebíveis?  
As vantagens 
financeiras para  
as empresas
 
Longe das altas taxas de juros e burocracias de linhas 
de crédito, a antecipação de recebíveis oferece 
grandes vantagens para empresas, tais como: 

44  Melhorar a saúde financeira:  
Ao solicitar a antecipação de recebíveis,  
a sua empresa está apenas recebendo 
pagamentos que já pertencem a ela. 
Assim, ter esse recurso sempre disponível 
contribui para a preservação da saúde 
financeira de seu negócio, visto que as 
taxas e juros da antecipação são menores 
do que a do empréstimo;

Evitar empréstimos: Como a antecipação de recebíveis 
utiliza um valor já pertencente à sua empresa, as taxas são 
menores do que a dos empréstimos e financiamentos 
ofertados por bancos e outras instituições financeiras; 

Reinvestimento: Ao antecipar recebíveis, a sua empresa 
conta com capital de giro mais rápido. Dessa forma, é 
possível realizar investimentos, melhorias e até expansão  
do negócio. Isso significa mais recursos para aproveitar 
oportunidades e ter um bom retorno a médio e longo prazo;

Resolver imprevistos: Sabemos que, por 
melhor que seja a gestão financeira de  
uma empresa, imprevistos acontecem. 
Quando eles ocorrem, a antecipação  
de recebíveis permite que o seu negócio 
tenha dinheiro em caixa para as emergências. 
Assim, é possível fugir de empréstimos  
e evitar prejuízos lá na frente.
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Antecipação de recebíveis 
por valor: como funciona 
na iugu?
A iugu é uma instituição de pagamento regulamentada pelo 
BACEN, que preza pela flexibilidade e transparência nas 
transações financeiras. Aqui, realizamos a antecipação de 
recebíveis por valor, o que significa que você poderá antecipar 
valores correspondentes a um determinado número de parcelas. 

Ao selecionar o valor de antecipação desejado no filtro da sua 
conta, a iugu fará uma análise interna para avaliar o saldo de 
antecipação que você tem a receber.  É importante salientar  
que o saldo disponibilizado em conta será o valor líquido  
e livre das taxas relacionadas ao serviço de antecipação.

Quem já utiliza a antecipação de recebíveis através da iugu 
também pode antecipar qualquer valor de forma ilimitada, 
desde que tenha saldo disponível. Assim, independentemente  
de ter utilizado a funcionalidade há um ou dois dias, você terá 
acesso aos valores disponíveis para antecipação na sua conta  
a qualquer momento. 

55  

Além disso, ao solicitar a antecipação de 
recebíveis na sua conta iugu, o valor ficará 
disponível para movimentações e saques.

Simulação de uma antecipação de recebíveis via painel iugu
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Por que  
a antecipação de 
recebíveis da iugu  
é a opção certa para  
a sua empresa?
Você pode ter chegado até aqui e entendido que  
a antecipação de recebíveis é a solução ideal para 
escalar os resultados da sua empresa. 

Mas, talvez, esteja se perguntando: por que realizar  
essa operação na iugu? Quais são os diferenciais  
da antecipação da iugu? Entenda, a seguir,  
os detalhes dessa funcionalidade por aqui.

a.	Antecipação  
automática ou manual
Como o nome sugere, na antecipação  
de recebíveis manual, você define,  
sempre que achar necessário, os valores  
que quer antecipar.

Já na antecipação automática, você 
configura, via painel, a periodicidade  
da antecipação, que poderá ser: 

Diária: a antecipação poderá ser feita  
em todos os dias das faturas pagas;

Semanal: a antecipação poderá  
ser feita em um dia da semana;

Mensal: a antecipação poderá ser  
feita entre 1 a 30 dias do mês.

Dessa forma, você só precisa configurar  
a antecipação uma única vez para receber 
os valores na sua conta iugu de acordo 
com a periodicidade escolhida. Outra 
vantagem é que você pode alterar  
os valores que deseja antecipar, realizar 
ajustes e cancelar quando quiser.

66  
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b. Flexibilidade
A antecipação de recebíveis da iugu é flexível  
e se adapta às urgências da sua empresa. Por isso,  
a iugu é a única instituição de pagamentos que 
realiza número ilimitado de antecipações por dia.

c. Capital de giro mais rápido
Na iugu, o valor da antecipação de recebíveis fica 
disponível para movimentações e saques no mesmo 
dia da solicitação. Isso significa menos burocracia e 
capital de giro mais rápido no seu caixa.

Veja, no exemplo ao lado, os outros diferenciais  
e vantagens da antecipação de recebíveis da iugu  
em comparação aos demais players no mercado: 

iugu Concorrente 1 Concorrente 2

Antecipação por valor

Antecipação sem grade definida

Antecipação disponível em D+1

Dinheiro disponível na conta em D0

Flexibilidade na escolha da periodicidade da antecipação

Número ilimitado de antecipações por dia*

iugu x concorrentes de mercado

Solicitação da antecipação disponível das 09h05 às 18h50 em dias úteis*
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Como solicitar a 
antecipação de 
recebíveis na iugu: 
passo a passo para a 
flexibilidade financeira
Agora que você já sabe que a iugu é a melhor escolha 
para utilizar a antecipação de recebíveis, vamos  
te mostrar como solicitá-la na sua conta iugu, caso você 
já seja um cliente. 

Confira, a seguir, o passo a passo com regras, taxas  
e como fazer a sua solicitação via painel e API.

77  
a. Análise de prevenção à fraude
Todos os clientes iugu que realizam transações via cartão  
de crédito de forma parcelada são elegíveis para  
a solicitação da antecipação de recebíveis, 
independentemente do segmento ou tamanho da empresa. 

Entretanto, ao solicitar a antecipação, os clientes passam  
por uma análise da área de prevenção à fraude,  
que irá decidir pela liberação ou não da funcionalidade. 

Após a aprovação da análise, todos os clientes que 
antecipam recebíveis são automaticamente incluídos  
no sistema antifraude da iugu, e todas as transações 
financeiras passam a ser monitoradas a fim de evitar  
riscos e ameaças. 
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b.	Regras de antecipação
Na iugu, a solicitação para habilitação da antecipação de 
recebíveis é adaptável às necessidades do seu negócio.

Além disso, a iugu preza pela transparência e segurança  
no processo de antecipação, seguindo à risca  
a regulamentação do Banco Central do Brasil e fazendo  
as análises necessárias para realizar a antecipação. As análises 
podem levar até 10 dias úteis para serem concluídas.

c.	Taxas da antecipação
Como mencionamos anteriormente, cada instituição  
de pagamento possui taxas diferentes para antecipar 
recebíveis. 

Os valores das taxas variam de acordo com o plano 
contratado, e eles ficam disponíveis para consulta  
nas informações da sua conta iugu.

d. Solicitação via painel
Solicitar a antecipação de recebíveis via painel é bem 
simples. Vá até a sua conta iugu e clique no menu 
Movimentação > Antecipação de Recebíveis por Valor.  
Em seguida, basta preencher o valor de antecipação  
que gostaria de simular.

Após esse passo, o sistema exibirá o valor solicitado,  
valor total disponível para antecipação, as tarifas de juros 
relacionadas à antecipação e o prazo médio.
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e.	Solicitação via API
Para solicitar uma antecipação de recebíveis 
via API, basta seguir os passos abaixo: 

Acesse a endpoint ‘Criar Simulação de Recebíveis’ e crie uma 
Simulação (POST);

O status da simulação pode ser recebido via webhook, como 
também pode ser consultado a qualquer momento através  
da endpoint ‘Verificar Status da Simulação’ (GET).  
Atenção: a simulação possui um prazo de expiração  
de 30 minutos (contabilizando o tempo desde a sua solicitação).

Ao checar o status de uma simulação, os status ‘processing’  
ou ‘done’ serão retornados.

Para finalmente solicitar uma Antecipação através da endpoint 
‘Aprovar Antecipação’ (POST), será necessário ter recebido  
o webhook informando que a simulação foi concluída,  
ou uma resposta com status ‘done’ do endpoint  
‘Verificar Status da Simulação’.

A Antecipação será criada a partir dos valores informados  
na resposta do progresso da simulação.

Para ser notificado ao finalizar a Antecipação, utilize  
o webhook de Status de Antecipação. Você também pode 
consultar o status da Antecipação (endpoint ‘Verificar Status  
da Antecipação’), lembrando que é necessário ter aprovado 
uma Antecipação anteriormente (endpoint ‘Aprovar 
Antecipação’).
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Ao longo deste guia, você entendeu todas  
as vantagens da antecipação de recebíveis e  

como a iugu pode potencializar os resultados  
da sua empresa a partir de uma operação  

de crédito simples.

Ao contar com a antecipação de recebíveis  
da iugu, você garante capital de giro rápido e 

transparente para escalar seu negócio, manter  
a saúde do caixa e ainda tem a expertise de  

quem está há 11 anos potencializando o sucesso  
de mais de 50 mil empresas.

Quer saber mais 
sobre as vantagens 
da antecipação  
de recebíveis para 
sua empresa?  
Fale com a iugu! ↗
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